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El contexto normativo

El sentido general de la reforma

> La e-Administraciéon : una de las principales novedades

> ¢ Era realmente necesaria_una nueva regulacion?
v'El caso tributario: ¢d6énde esta el problema legal?
v Ley 11/2007, referente incluso internacional, sin perjuicio
algunos desajustes normativos

* Inexigibilidad de las obligaciones para los ambitos autonémico y
local (“disponibilidades presupuestarias”)
» Regulacion DISFUNCIONAL basada en el reconocimiento de
derechos (pe.: derecho a no presentar documentos ex articulo 6.2.b)
« Ausencia de caracter basico en algunos preceptos de gran
relevancia

— automatizacion de las actuaciones (art. 39)

— SIMPLIFICACION redisefio funcional procedimiento (art. 34)




La CORA: origen ultimo

>4 objetivos CORA: identificar y eliminar duplicidades //
revisar trabas burocraticas

»Decidida apuesta por el uso de las TICs en la actividad
administrativa y las relaciones con los ciudadanos
v'«en el entorno actual, la tramitacion electronica no puede ser
todavia una forma especial de gestion de los procedimientos
sino que debe constituir |a_actuacion habitual _ de las
Administraciones»
v lo que, en Ultima instancia, requiere segun el Gobierno
acabar con la dispersion normativa existente a través de una
nueva regulacion legal que «profundice en la agilizacion de los
procedimientos con un pleno funcionamiento electronico»

¢,Avance significativo?

» En definitiva, se pretende establecer el marco juridico
apropiado para un entorno donde «la utilizaciéon de medios
electronicos ha de ser lo habitual , como la firma y sede
electronicas, el intercambio electronico de datos en entornos
cerrados de comunicacion y la actuacion administrativa
automatizada»

» «Uno de los mas ambiciosos _ procesos de reforma
realizados en un pais de la OCDE», llegando a enfatizar el
propio legislador que se trata de una de las piedras
angulares «sobre la que se edificara la Administracion
Publica espafiola del futuro, al servicio de los ciudadanos»




Preambulo Ley 39/2015

En materia de archivos se introduce como novedad la obligacion de cada
Administraciéon Publica _ de mantener un archivo electrénico Unico de los
documentos que correspondan a procedimientos finalizados , asi como la
obligacion de que estos expedientes sean conservados en un formato que
permita garantizar la autenticidad, integridad y conservacién del documento.

A este respecto, cabe sefalar que la creacion de este archivo electrénico
Unico resultard compatible con los diversos sistemas y redes de archivos en
los términos previstos en la legislacion vigente, y respetara el reparto de
responsabilidades sobre la custodia o traspaso correspondiente. Asimismo, el
archivo electrénico Unico resultard compatible con la continuidad del Archivo
Histérico Nacional de acuerdo con lo previsto en la Ley 16/1985, de 25 de
junio, del Patrimonio Histérico Espafiol y su normativa de desarrollo.

Art. 17 Ley 39/2015

1. Cada Administracion debera mantener un archivo electrénico Unico de los
documentos electronicos que correspondan a procedimientos finalizados, en los
términos establecidos en la normativa reguladora aplicable.

2. Los documentos electrénicos deberan conservarse en un formato que permita
garantizar la autenticidad, integridad y conservacion del documento, asi como su
consulta_con independencia del tiempo transcurrido desde su emisién. Se asegurara
en todo caso la posibilidad de trasladar los datos a otros formatos y soportes que
garanticen el acceso desde diferentes aplicaciones. La eliminacién de dichos
documentos debera ser autorizada de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
aplicable.

3. Los medios o soportes en que se almacenen documentos, deberan contar con
medidas de seguridad , de acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de
Seguridad, que garanticen la integridad, autenticidad, confidencialidad, calidad
proteccién y conservacion de los documentos almacenados. En particular, aseguraran
la identificacion de los usuarios y el control de accesos, asi como el cumplimiento de
las garantias previstas en la legislacion de proteccion de datos.




Estatuto juridico de los
e-interesados

e-Representacion

» Representacion (articulo 5 Ley 39)

v/ apud acta mediante comparecencia_en la sede electrénica

v/ acreditacién de la inscripcién _en el registro electrénico de
apoderamientos de la Administracién competente

» Todas las Administraciones Publicas dispondran de

un regqistro electronico general de apoderamientos
(articulo 6 Ley 39)

» No impediran los registros particulares
v’ interconexion automatizada: ¢ problemas?

v incluso con los registros mercantiles, de la
propiedad y los protocolos notariales




e-Representacion

> Validez durante cinco afios renovables por periodos
maximos idénticos
v'Efectos desde la inscripcién en el registro de la
entidad ante la que tenga efectos el poder

» Algunas dificultades préacticas
v  variedad: poder general cualquier Administracion /
determinada entidad / tramites concretos
v" incorporacién de la acreditacion al expediente por el
organo encargado de la tramitacion
v’ basta el documento que acredite la consulta

» Larepresentacion de personas juridicas
v Incorpora la representacion al certificado

Derechos y obligaciones

> Derecho a ser asistido en el uso de medios

electronicos (articulo 12 )
v’ Salvo que exista obligacion de utilizarlos
v’ Creacién de un registro actualizado de funcionarios-
representantes

> Obligacion de uso de medios electronicos
v Personas juridicas y entidades sin personificacion
(sin reglamento)
v" Quienes ejerzan una actividad profesional y
empleados publicos
v" Reglamentariamente: colectivos de personas fisicas
(con garantias)




Nuevo supuesto de subsanacion

Articulo 68. LPACAP

4. Si alguno de los sujetos a los que hace referencia el
articulo 14.2 y 14.3 presenta su solicitud presencialmente,
las Administraciones Publicas requeriran_ al interesado para
gue la subsane a través de su presentacion electronica. A
estos efectos, se considerara como fecha de presentacion
de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la
subsanacién

Nuevo supuesto de subsanacion

Articulo 68. LPACAP

1. Si la solicitud de iniciacién no reune los requisitos que
sefala el articulo 66, y, en su caso, los que sefiala el articulo
67 u otros exigidos por la legislacion especifica aplicable, se
requerird_al interesado para que, en un plazo de diez dias
subsane la falta 0 acomparfie los documentos preceptivos,
con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por
desistido de su peticion, previa resolucion que debera ser
dictada en los términos previstos en el articulo 21.




Derechos y obligaciones

» No presentar documentos que obren o hayan
sido elaborados por cualquiera de las

Administraciones Publicas (articulo 28 )

v/ Consentimiento para su consulta, que se
presumira salvo oposicion expresa 0 norma
legal que requiera consentimiento expreso

v’ Informes preceptivos: tras 10 dias se
informara al interesado para que lo aporte o, en

Su caso, espere

Derechos y obligaciones

» Tampoco los que anteriormente hubieran sido
aportados a cualquier Administracion (articulo 28 )
v Indicar ante quién y cuando para ser recabado por

medios telematicos, salvo oposicién expresa _ 0 que se
requiera consentimiento expreso

v No se pudieran recabar... excepcionalmente , se
requerira de nuevo al interesado

» Cuando excepcionalmente _se requiera el documento
original, el interesado deber& obtener una copia
auténtica en soporte electronico (articulo 28 )

»Excepcionalmente _ se podra requerir el cotejo cuando
existan dudas derivadas de la calidad de las copias o la
relevancia del documento lo exija




Herramientas de
comunicacion

Registr@s

» Todas las Administraciones Publicas tendran un

registro electrénico general (art. 16)
v Cada organismo o entidad puede tener el suyo

» Presentacién indirecta en cualquier registro:
plenamente interoperables
v’ Se entienden presentados a los efectos del
silencio cuando tenga entrada en el registro
electronico de la Administracion _ u organismo
competente para su tramitacion (jno del érgano!)

» Digitalizacion _ de cualquier documento presentado
en soporte papel




» Se tendran por no presentados _aquellos
documentos e informacion cuyo régimen especial
establezca otra forma de presentacion

> Incidencia técnica : ampliacion de los plazos no
vencidos (articulo 32.4 )

v Publicacion en la sede de la incidencia y de la
ampliacion

v No se establecen criterios: duracién maxima,
supuestos (pe.: competitivos...)

v No se contempla la posibilidad de hacer la
presentacion por otras vias

Notificaciones electronic@s

> Via electronica regla general , (art. 41 Ley 39/2015)
v’ salvo comparecencia espontanea
v’ resulte necesario para asegurar la eficacia
v’ contenga medios de pago o elementos que no
sean susceptibles de conversion electronica

» Reglamentariamente se puede imponer_para
personas fisicas

> Notificaciones en papel a disposicion en la sede
electronica
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Notificaciones electronicas

» Avisos informativos _ mediante correo-e 0 mensaje a
movil (pe.: SMS, whatsup...)
v/ Su ausencia no tiene eficacia invalidante

» Medios electronicos contemplados: sede o direccion
electronica habilitada

v Desaparece la imposibilidad _técnica o material del
acceso a que se refiere el articulo 28.3 Ley 11/2007

v Publicacion sustitutiva__en las notificaciones en papel
v'sélo en diario oficial, no sede electrénica tal y como

prevé el art. 12 Ley 11/2007

Derechos y obligaciones

» No presentar documentos que obren o hayan
sido elaborados por cualquiera de las

Administraciones Publicas (articulo 28 )

v Consentimiento para su consulta, que se
presumird salvo oposicion expresa 0 norma
legal que requiera consentimiento expreso

v' Informes preceptivos: tras 10 dias se
informara al interesado para que lo aporte o, en

Su caso, espere

11



Derechos y obligaciones

» Tampoco los que anteriormente hubieran sido
aportados a cualquier Administracion (articulo 28 )
v’ Indicar ante quién y cuando para ser recabado por

medios telematicos, salvo oposicién expresa 0 que se
requiera consentimiento expreso

v No se pudieran recabar... excepcionalmente , se
requerira de nuevo al interesado

» Cuando excepcionalmente _se requiera el documento
original, el interesado debera obtener una copia
auténtica en soporte electrénico (articulo 28 )

»>Excepcionalmente se podra requerir el cotejo cuando
existan dudas derivadas de la calidad de las copias o la

relevancia del documento lo exija

Requisitos de los actos y los
documentos administrativos

12



Requisitos generales

» Los actos se producirdn por escrito a través de medios
electronicos _ (articulo 35 ) a menos que su naturaleza
exija otra forma mas adecuada de expresion y constancia

» Actuaciones automatizadas (articulo 41 Ley 40/2015 )
» Definicion: que no haya intervenido de forma directa un
empleado publico
> Tiene caracter béasico a diferencia articulo 39 Ley 11/2007

»Transmisiones _ de datos entre Administraciones
Publicas (articulo 155 Ley 40/2015 )
> Cada Administracion debe facilitar el acceso a las demas
> Solo para los datos requeridos por las Administraciones
Publicas a los interesados para tramitar y resolver procedimientos
de su competencia

Régimen de los documentos

> Reguisitos de validez _los documentos (articulo 27 )
v'Datos de identificacion que permitan su
individualizacion
v" Incorporar una referencia temporal necesariamente
v" Incorporar los metadatos minimos exigidos

> Validez y eficacia de las copias (articulo 27 )
» Cada Administracion Publica determinara los
organos_ para expedir copias auténticas
» También se refiere a los funcionarios habilitados
» Requisitos
» Cumplimiento del ENS

> Incorporacion de metadatos visibles que acrediten copia
> Si papel: que figure la condicién de copia

13



¢,Consecuencias invalidantes?

> Tipos de invalidez: ¢ LOTERIA jurisprudencial?
v Nulidad de pleno derecho / Anulabilidad / Irregularidad no
invalidante

» Anulabilidad , ¢principio general (art.48 Ley 39/2015)?

1. Son anulables los actos de la Administracion que incurran en
cualquier infraccion __del ordenamiento juridico, incluso la
desviacion de poder.

*2. No obstante, el defecto de forma s6lo determinara la
anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales

indispensables para alcanzar su fin o dé lugar a la indefension

de los interesados.

Conservacion de los documentos

» Archivo electronico unico_(articulo 17 )
v Documentos correspondientes a procedimientos
finalizados
v’ Contar con las medidas que prevé el ENS/ENI
v/ Mismo formato a partir del que se originé el documento
0 en otro cualquiera _que asegure la identidad e
integridad de la informacion necesaria para reproducirlo

» Todos los documentos electronicos se han de
conservar en soporte electrénico (art. 46 Ley 40/2015)
> recuperacion y conservacion a largo plazo
» ciclo de vida de los servicios y sistemas utilizados

14



Expediente (art. 70 LPAC)

> Definicién legal
v' Conjunto ordenado de documentos y actuaciones
v' Exclusién legal
* Informacién auxiliar o de apoyo (¢ excesiva?)
e Informes internos
e Juicios de valor
» Formato electrénico
v' indice numerado
v’ copia electrénica certificada de la resolucién
v’ remisiéon del expediente (no puesta a disposicion)
« respeto ENS y ENI
» completo, foliado, autentificado y con indice

Expediente administrativo

Articulo 70. LPACAP

1. Se entiende por expediente administrativo el conjunto
ordenado de documentos y actuaciones _ que sirven de
antecedente y fundamento a la resolucion administrativa, asi
como las diligencias encaminadas a ejecutarla.

2. Los expedientes tendran formato electrénico _y se
formaran mediante la agregacion ordenada de cuantos
documentos, pruebas, dictamenes, informes, acuerdos,
notificaciones y demas diligencias deban integrarlos, asi
como un indice numerado de todos los documentos que
contenga cuando se remita. Asimismo, debera constar en el
expediente copia electronica certificada de la resolucion
adoptada.

15



Expediente administrativo

Articulo 70. LPACAP

4. No formard parte del expediente administrativo la
informacién que tenga caracter auxiliar o de apoyo, como la
contenida en aplicaciones, ficheros y bases de datos
informéticas, notas, borradores, opiniones, resumenes,
comunicaciones e informes internos _ o entre érganos o
entidades administrativas, asi como los juicios de valor
emitidos por las Administraciones Publicas, salvo que se
trate de informes, preceptivos y facultativos, solicitados antes
de la resolucion administrativa que ponga fin al
procedimiento.

Expediente (art. 70 LPAC)

» Definicion legal
v' Conjunto ordenado de documentos y actuaciones
v' Exclusion legal
* Informacién auxiliar o de apoyo (¢.excesiva?)
* Informes internos
» Juicios de valor
» Formato electrénico
v" indice numerado
v’ copia electronica certificada de la resolucion
v remision del expediente (no puesta a disposicion)
* respeto ENS y ENI
» completo, foliado, autentificado y con indice

16



|dentificacion
y firma electronica

La perspectiva del ciudadan@

> Sistemas de identificacion del ciudadano (art. 9)

v'Firma / sello / clave concertada
v Cada Administracion decide, pero si admiten el dltimo, los
demas también

> Uso de la firma electrdonica preceptivo SOLO para
ciertas actuaciones (articulo 10)
v’ Solicitudes, declaraciones responsables, recursos, desistir de
acciones o renunciar a derechos
v Posibilidades: firma-e reconocida/avanzada, sello electrénico
avanzado, cualquier otro sistema que las Administraciones
Publicas consideren valido
v que acrediten la autenticidad de
la expresidn de la voluntad y consentimiento de los interesados
(si lo prevé expresamente la normativa reguladora)

17



La Administracion

» Desaparece el DNI-e para el personal al servicio de
las Administraciones Publicas (art. 43 ley 40/2015)

» Cada Administracion Publica __ puede determinar los
trdmites e informes que requieran firma electrénica
reconocida/cualificada y avanzada (art. 45 Ley 40 /2015)

»Posibilidad de superponer un sello electrénico
v cuando no se utilicen sistemas basados en
certificados electronicos (articulo 45 Ley 40/2015)
v facilitar su verificacion automatica

Uso de aplicaciones y
herramientas

18



Reutilizacion de aplicaciones

»>Reglas generales (articulo 157 Ley 40/2015)
v’ Puesta a disposicion del resto siempre que sean titulares de
la propiedad intelectual
v’ Tanto si el desarrollo es propio o contratado
v’ Posibilidad de repercutir el coste
v’ Creacion de un directorio por parte de la AGE
v Se puede acordar la repercusion del coste

> Antes de comprar una aplicacién o desarrollarla
v’ consulta preceptiva en el directorio
v’ soluciones que puedan satisfacer sus necesidades
v'_obligacion de uso en caso afirmativo, salvo razones de
eficiencia (Ley Organica estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera)

Plataformas y registros AGE

» Adhesion voluntaria para CCAAy EELL
v disposicién adicional 22 Ley 39/2015

> Si se opta por las herramientas propias, justificar

ante el Ministerio de Administraciones Publicas
v’ que se puede prestar el servicio de forma mas eficiente
segun criterios de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera
v que se cumple ENI, ENS y normas de desarrollo
v’ garantizar compatibilidad informatica, interconexién y
transmisiones de escritos, solicitudes y comunicaciones

» Entrada en vigor: diferida 2 afios (2018)

v registro apoderamientos, registro electronico, registro
habilitados, punto de acceso y archivo Gnico electrénico

19



La proteccion de los datos de
caracter personal

Correccion errores 19 abiril

Articulo 3

2. El presente Reglamento se aplica al tratamiemitatbs personales de
interesadosjue residaen la Unién por parte de un responsable o encamgado
establecido en la Union...

debe decir:
2. El presente Reglamento se aplica al tratamiemitatbs personales de

interesadosjue seencuentrenen la Uniérpor parte de un responsable o
encargado no establecido en la Unién...

20



Ambito de aplicacion

Articulo 2

1. El presente Reglamento se aplica al tratamitiébo parcialmente
automatizado de datos personales, asi como ahiet® no automatizado de
datos personales contenidos o destinados a seidoslen un fichero.

2. El presente Reglamento se aplicaal tratamiento de datos personales:

d) por parte de las autoridades competentes ces fla prevencion, investigacion,
deteccién o enjuiciamiento d&fracciones penales de ejecucion deanciones
penalesincluida la de proteccion frente a amenazassadaridad publicay su
prevencion

Algunas premisas conceptuales

Articulo 4

1) «d atOS p e I’SO n al e&a informacién sobre una persona fisica

identificada o identificable («el interesado»)ceasiderara persona fisickentificable
toda personauya identidad pueda determinarse, directa o io@ineenteen particular
mediante un identificador, como por ejemplo un n@mbn ndmero de identificacion, dat
de localizacion, un identificador en linea o unados elementos propios de la identidac
fisica, fisioldgica, genética, psiquica, economadtural o social de dicha persona;

«Se U d O n | m | Za.Cl()nal tratamiento de datos personales de manera

gue ya no puedan atribuirse a un interesadaitilizar informacion adicionasiempre que
dicha informacion adicional figurgor separanly esté sujeta medidas técnicasy
organizativas destinadas a garantizar que los gatssnales no se atribuyan a una pers
fisica identificada o identificable;
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Registro de actividades

Articulo 30

1. Cadaresponsable y, en su caso, su represeliégatan un registro de las
actividades de tratamiento efectuadas bajo su mespdidad. Dicho registro debera
contenertoda la informacion indicada a continuacion

a) el nombre y los datos de contactordsponsablg delDPO;

b) losfines del tratamiento;

c)descripcion de lasategoriasdeinteresadoy de las categorias detos personales
d) categorias de destinatarios a quienes se coaronio comunicaran los datos
personales, incluidos los destinatarios en terqea@ses u organizaciones
internacionales;

f) plazos previstos para la supresion de las difesecategorias de datos;

g) una descripcion general de las medidas técgicaganizativas de seguridad.

Principios sobre el tratamiento

Articulo 5

1.Los datos personales seran:

a) tratados de manera licita, Ieatvansparent@relacién con el

interesado («licitud, lealtad y transparencia»);

b) recogidos con fines determinados, explicitogjti®os, y no seran tratados
ulteriormente de manemcompatible con dichos fines; de acuerdo con el
articulo 89, apartado 1, el tratamiento ulteriotatedatos personales con
fines dearchivo en interés publi¢dines de investigacion cientifica e
historica o fines estadisticas se considerara incompatilcen los fines
iniciales («limitacion de la finalidad»);

adecuados, pertinentesiryitados a lo necesarien relacion con los fines

para los que son tratadom | n | m |ZaC|O I’he datos»);
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Principios sobre el tratamiento

Articulo 5

d) exactosy, si fuera necesario, actualizadosgsptaran todas las medidas razonables pai
que se supriman o rectifiquen sin dilacion los si@ersonales que sean inexactos con
respecto a los fines para los que se tratan (<axe};

mantenidos de forma que se permitaéamtificacion de los interesados durante no mas
tiempo del necesario para los fines del tratamidattos datos personales; los datos
personales podran conservarse durante periodolrgas siempre que se traten
exclusivamente con fines de archivo en interésipuifines de investigacion cientifica o
histérica o fines estadisticos,

tratados de tal manera quegagantice unase g U r| d ad ad eC U aﬁ a

los datos personales, incluida la proteccion cogltteatamiento no autorizado o ilicito y
contra su pérdida, destruccion o dafio accidentadjante la aplicacion de medidas
técnicas u organizativas apropiadas («integridednfidencialidad).

Licitud del tratamiento

Articulo 6

1.El tratamiento solo sera licito si se cungllenenos unde las siguientes condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para elriatato de sus datos personales para uno
varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecuciamdmntrato en el que el interesado es pari
para la aplicacion a peticion de este de medidesoptractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimidetanaobligacion legalaplicable al
responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger irgenggales;

e) el tratamiento es necesapiara el cumplimiento de umaision realizada einterés

UinCO o en elejercicio de OdereS UbliCOSonferidos al responsabl

del tratamiento;

2. Los Estados miembros podran mantenetroducir disposicionesias especificaa fin de
adaptar la aplicacion de las normas del preseria®Rento con respecto al tratamiento en
cumplimiento del apartado 1, letras c) y e), fijamg manera mas precisa requisitos especifi
de tratamiento y otras medidas que garanticenati@niento licito y equitativo




Licitud del tratamiento

Articulo 6

1.El tratamiento solo sera licito si se cungdlenenos unde las siguientes condiciones:

a) el interesado dio £0Nse nt| m ientOpara el tratamiento de sus datos

personales para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecuciamdmntrato en el que el interesado es part
para la aplicacion a peticion de este de medidesoptractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimidetanaobligacion legalaplicable al
responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger irgenésales;

e) el tratamiento es necesapiara el cumplimiento de umaision realizada efinterés
publico o en elejercicio de poderes publicogonferidos al responsable del tratamiento;

2. Los Estados miembros podran mantenietroducir disposicionesas especificas fin de
adaptar la aplicacion de las normas del presergi&aRento con respecto al tratamiento en
cumplimiento del apartado 1, letras c) y e), fijam® manera mas precisa requisitos especifi
de tratamiento y otras medidas que garanticenati@niento licito y equitativo

Se refuerza el consentimiento

Articulo 7

1. Cuando el tratamiento se base en el consentioniehtinteresado, eésponsable debera s
capaz dglemostrar que aquel consintiél tratamiento de sus datos personales.

2. Si el consentimiento del interesado se da enrgkgto de una declaracién escrita que
tambiénse refiera a otros asunfdasolicitud de consentimiento se presentdeétal forma que
se distinga claramente de los demés asuntos, me iioteligible y de facil acceso y utilizandc
unlenguaje claro y sencillo No sera vinculante ninguna parte de la declanagice constituya
infraccion del presente Reglamento.

3. Elinteresado tendra derechgetirar su consentimiento ezualguier momenta La
retirada del consentimiento no afectara a la licdel tratamiento basada en el consentimier
previo a su retirada. Antes de dar su consentimj@htinteresado sera informado de eflera
tan facil retirar_el consentimiento como darlo.

4. Al evaluar si el consentimiento se ha dado lilnet®,se tendra en cuenta en la mayor
medida posiblel hecho de si, entre otras cosdasgjecucion de un contratimcluida la
prestacion de un servicise supedita al consentimierabtratamiento delatos personales que
no son necesariopara la ejecucion de dicho contrato.
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El caso de los menores

Articulo 8

1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, I¢frarerelacion con la oferta directa a nif
de servicios de la sociedad de la informaciomathimiento de los datos personales de un n

se considerara licitouando tenga como ml'nirTJL6 an OSSI el nifioes menor

de 16 arfiostal tratamiento Gnicamente se considerara I&itd consentimiento lo dio o
autorizo el titular de la patria potestad o tutela

Los Estados miembros podran establgceriey una edad inferioa tales fines, siempre que
estano sea inferior a 13 afios.

2. Elresponsable del tratamiento h@a’SfueI’ZOS I’aZOI’]ab|&8

verificar en tales casos qeéconsentimiento fue dado o autorizado por elditde la patria
potestad o tutela sobre el njfieniendo en cuenta fecnologia disponible

Licitud del tratamiento

Articulo 6

3.La base del tratamiento indicado er: ei debera ser establecida por:
a) el Derecho de la Unién, o
b) el Derecho de los Estados miembope se aplique al responsable del tratamiento.

La finalidad del tratamiento debera quedar detesiddren dicha base juridica o, en lo relative
al tratamiento a que se refiere el apartado B Etrsera necesaria para el cumplimiento de
mision realizada en interés publico o en el ejeaie poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento. Dicha base juridicigoontener disposiciones especificas pal
adaptar la aplicacién de normas del presente Regi@mentre otras: las condiciones genera
que rigen la licitud del tratamiento por parte mslponsable; los tipos de datos objeto de
tratamiento; los interesados afectados; las erg&ladas que se pueden comunicar datos
personales y los fines de tal comunicacion; latéinién de la finalidad; los plazos de
conservacion de los datos, asi como las operacjolossprocedimientos del tratamiento
incluidas las medidas para garantizar un tratamikcito y equitativo
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Licitud del tratamiento

Articulo 6

1.El tratamiento solo sera licito si se cungdlenenos unde las siguientes condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para elrtriaiato de sus datos personales para uno
varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecuciamdmntrato en el que el interesado es part
para la aplicacion a peticion de este de medidesoptractuales;

el tratamiento es necesario para proteger irgenésales;

2. Los Estados miembros podran mantenietroducir disposicionesas especificas fin de
adaptar la aplicacion de las normas del presergi&aRento con respecto al tratamiento en
cumplimiento del apartado 1, letras c) y e), fijam® manera mas precisa requisitos especifi
de tratamiento y otras medidas que garanticenati@niento licito y equitativo

Licitud del tratamiento

Articulo 6

3.La base del tratamiento indicado en el apartadktras c) y e), debera ser
establecida por:

a) el Derecho de la Unién, o

b) el Derecho de los Estados miembros que se apdigesponsable del tratamiento.

Lafinalidad del tratamiento debera quedkaterminada en dicha base juridican lo
relativo al tratamiento a que se refiere et ;'seranecesariapara el
cumplimiento de una mision realizada en interédipgilo en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamidbicha base juridica podra contener
disposiciones especificgzara adaptar la aplicacion de normas del presente
Reglamento, entre otras: lasndiciones generalegie rigen la licitud del tratamiento
por parte del responsable; kysos de datosbjeto de tratamiento; los interesados
afectados; lasntidades las que se puedenmunicardatos personales y los fines de
tal comunicacion; ldmitacion de la finalidaglos plazos de conservacid® los datos,
asi como las operaciones y los procedimientogamiento incluidas las medidas
para garantizar un tratamiento licito y equitativo.




Licitud del tratamiento

Articulo 9

1.Quedan prohibidos el tratamientodieos personales que revelen el origgrico o
racial, las opinionegoliticas, las conviccionegeligiosaso filosoficas, o la afiliacion
sindical, y el tratamiento de datggnéticos datoshiométricos dirigidos a identificar
de manera univoca a una persona fisica, datososla lasalud o datos relativos a la
vidasexualo las orientacién sexuales de una persona fisica.

2.El apartado ho sera de aplicaci®@uando concurra una de las circunstancias
siguientes:

[...]

f) el tratamiento es necesario pardoianulacion, el ejercicio o la defensa de
reclamacioneso cuando los tribunales actien en ejercicio deiscidn judicial;

g) eltratamiento es necesario por razones diatenés publico esenciglsobre lebase
del Derechade la Unién o de loEstados miembrogjue debe searoporcionahl
objetivo perseguidaespetaen lo esencial el derecho a la proteccién de datos y
establecemedidasadecuadas y especificas para proteger los inteyaetmechos
fundamentales del interesado;

Licitud del tratamiento

Articulo 9

2.El apartado 1 no seréa de aplicacion cuando comewa de las circunstancias
siguientes:

(-]

i) el tratamiento es necesario por razones dedsfgiblico en ekmbito de la salud
publica, como la proteccion frente a amenazas transfri@ategraves para la salud, o
para garantizaglevados niveles de calidad y de seguridad dsifiencia sanitariay
de los medicamentos o productos sanitarios, sal@sk del Derechde la Unién o

de losEstados miembrogue establezcaedidas adecuadas y especificasra
proteger los derechos y libertades del interesaparticular el secreto profesional,

j) el tratamiento es necesario con finesd#hivo en interés publicq fines de
investigacion cientifica o histérica o fines ess#idos,
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Archivo en interés publico

Articulo 89

1. El tratamiento con fines @echivo en interés publicq fines de investigacion
cientifica o histérica o fines estadisticos essaljéto a las garantias adecuadas, con
arreglo al presente Reglamento, para los dereclasslipertades de los

interesados. Dich araﬂtl a$1rén que se dispongamedidas técnicas
4

y organizativas, en particular para garantizaespeto deprincipio de
minimizacion de los datos personales. Tales medgtasan incluir la
seudonimizaciénsiempre que de esa forma puedan alcanzarse dinbes

3. Cuando se traten datos personales con finasctie/o en interés publico, el
Derecho de le Unién o de los Estados miemparra preveexcepciones a los
derechoscontemplados en los articulos 15, 16, 18, 19, 20,Y...] siempre que
esos derechos puedan imposibilitar u obstaculizaregnente el logro de los fines
cientificos y cuanto esas excepciones sean neaggstia alcanzar esos fines.

Limitaciones informativas

Articulo 14.5

la comunicacién de dicha informacion resdifd) pOS| bl&) suponga un
esfuerzad@S proporc lonade particular para el tratamiento con

fines de archivo en interés publico, fines de itigasion cientifica o histérica o
fines estadisticos, a reserva de las condiciogesantias indicadas en el
articulo 89, apartado 1, o en la medida en quéligazion mencionada en el
apartado 1 del presente articulo puiedaosibilitar u obstaculizar

gravementeel logro de los objetivos de tal tratamierm tales casos, el
responsable adoptara medidas adecuadas para plotederechos, libertades e
intereses legitimos del interesado, inclusive matmepublica la informacion




Decisiones automatizadas

Articulo 22

1.Todo interesado tendd e I'eCh Gno ser objeto de una decision basada

Unicamente en étatamiento automatizado, incluida la elaboracién de perfiles, que
produzca efectos juridicos en él o le afecte sigatifamente de modo similar.

2.El apartado 1 no se aplicara si la decision:

b) estaautorizadaor elDerechade la Union o de loEstados miembrogue se
aplique al responsable del tratamiento y establezcasimismomedidas adecuadas
para salvaguardar los derechos y libertades yntesdases legitimos del interesado,

3. [...] adoptara las medidas adecuadas para saldguas derechos y libertades y
los intereses legitimos del interesado, como mirghterecho a obtener
intervencion humana por parte del responsablepeesar su punto de vista y a

IMpUgNas decision.

Privacidad por el DISENO

Articulo 25

1. Teniendo en cuenta el estado de la técnicasét de la aplicacion y la
naturaleza, ambito, contexto y fines del tratansigasi como los riesgos de
diversa probabilidad y gravedad que entrafia elrtr@nto para los derechos y

libertades de las personas fisicas, el respondabteatamientcapl |Cara

tanto en el momento de determinar los medios d@ntianto como en el momento
del propio tratamiento, medidas técnicas y orgdivas apropiadas, como la
seudonimizacion, concebidas para aplicar de forfegtiea los principios de
proteccion de datos, como la minimizacion de dagggegrar las garantias
necesarias en el tratamientpa fin de cumplir los requisitos del presente
Reglamento y proteger los derechos de los inteossad
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Privacidad por DEFECTO

Articulo 25

1. El responsable del tratamielapl |Car&smedidas técnicas y

organizativaap rO p | ad aSn miras a garantizar quegr defectg solo

sean objeto de tratamiento ldstos personales que selg}\e Cesa”Opsra

cada uno de los finesspecificoslel tratamientoEsta obligacion se aplicara a la
cantidadde datos personales recogidos, ed@nsiorde su tratamiento, a glazode

conservacion y a saccesibilidadTales medidag araﬂtl Zal’é.m

particular que, por defecto, los datos personadesean accesiblesin la intervencion
de la persona un numergndeterminado de personas fisicas

Evaluacion impacto (PIA)

Articulo 35

« 1. Cuando sea probable que un tipo de tratamientparticular si
utiliza nuevas tecnologias, por su naturalezanaksacontexto o
fines, entrafie ualto riesgopara los derechos y libertadiss las

personas fisicas, el responsable del tratamig&)a.l |Zara

antes del tratamientq una evaluacién del impacto de las
operaciones de tratamiento en la proteccion desgasonales.

2. El responsable del tratamiento recabaasesoramiento del
delegado de proteccién de datsisha sido nombrado, al realizar la
evaluacién de impacto relativa a la proteccion atesl
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Encargado del tratamiento

Articulo 29

Cuando se vaya a realizar un tratamiento por cuntm responsable del

tratamiento, est@leg | I'é. l:l n |Came nteencargado que

ofrezcagarantias suficientegpara aplicar medidas técnicas y organizativas
apropiados, de manera qeleératamiento sea conforngen los requisitos del
presente Reglamento y garantice la proteccionslddoechos del interesado

Seguridad del tratamiento

Articulo 32

«a) la seudonimizacion y el cifrado de datos peakes;

*b) la capacidad de garantizar la confidencialidatggridad disponibilidad
y resiliencia_ permanentesde los sistemas y servicios de tratamiento;
«c) la capacidad de restaurar la disponibilidad goekeso a los datos
personales de forma rapida caso de incidenftsico o técnico;

«d) un proceso deerificacion, evaluacion y valoracigagularesde la
eficacia de las medidas técnicas y organizatives garantizar la seguridad

del tratamiento.
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Mayor transparencia

Articulo 12

1. Elresponsable del tratamientonara lagnedidas oportunas para facilitar al interesado
toda informacién indicada en los articulos 13 y 14, asi como cualqugerunicacion con
arreglo a los articulos 15 a 22 y 34 relativa al tré¢s@to,en formaconcisa, transparente,

inteligible y de facil accespcon unlenguaje claro y sencillp en particular cualquier
informacién dirigida especificamente a un nifio.

Articulo 33

En caso de violacion de la seguridad de los daosopales, el responsable del tratamiento

notlflcaraa laautoridad de contralompetente [...5in dilacion indebiday, de ser

posible,a mas tardar 72 hordgspués de que haya tenido constancia de ellap@sneie sea
improbable que dicha violacién de la seguridad ttuys un riesgo para los derechos y las
libertades de las personas fisicas. Si la notificea la autoridad de controb tiene lugar en e
plazo de 72 horaslebera ir acompafiada de indicacidn derlosvos de la dilacion.

Registro de actividades

Articulo 30

1. Cadaresponsable y, en su caso, su represeliéaatén un registro de las
actividades de tratamiento efectuadas bajo sumespdidad. Dicho registro debera
contenertoda la informacién indicada a continuacion

a) el nombre y los datos de contactordsponsablg delDPO,

b) losfines del tratamiento;

c)descripcion de lasategoriasdeinteresadoy de las categorias dtos personales
d) categorias de destinatarios a quienes se coamonio comunicaran los datos
personales, incluidos los destinatarios en terqeafses u organizaciones
internacionales;

f) plazos previstos para la supresion de las difesecategorias de datos;

g) una descripcion general de las medidas técgioaganizativas de seguridad.




Notificar violacion de seguridad

Articulo 33

En caso de violacion de la seguridad de los datmsopales, el responsable

del tratamiento Izn Otlfl Caraa laautoridad de contr@lompetente

[...] sin dilacion indebiday, de ser posiblegg mas tardar 72 hordgspués

de que haya tenido constancia de ella, a menoseguenprobable que dicha
violacién de la seguridad constituya un riesgo pasalerechos y las
libertades de las personas fisicas. Si la notificaa la autoridad de control
no tiene lugar en el plazo de 72 ho@abera ir acompafiada de indicacién
de losmotivos de la dilacion.

Delegado de Proteccion de Datos
Articulo 37

*1.El responsable y el encargado del tratamig188|g ﬂ aram

delegado de proteccién de datos siempre que:

«a) el tratamiento lo lleve a cabo um#oridad u organismo publicg excepto los
tribunales que actien en ejercicio de su funcidicial;

3. Cuando el responsable o el encargado del tiextéonsea una autoridad u
organismo publico, se podra designatimico delegado de proteccién de datos para
variasde estas autoridades u organismos, teniendo etacsieestructura
organizativa y tamafio.

*5. El delegado de proteccion de datos designado atendiendo a sus cualidades
profesionaley, en particular, a sunocimientogspecializados del Derechy la
practica en materia de proteccion de datos

6. El delegado de proteccion de dagtodra formar parte de la plantitizl

responsable o del encargado del tratamiento o geesemsus funciones en el marco
de uncontrato de servicios




Posicion del DPO

Articulo 38
«1. El responsable y el encargado del tratamiglarantizaré.me el

delegado de proteccion de dapasticipe de formadecuada y en tiempo oportuno
en todas las cuestiones relativas a la protec@datbs personales.

2. El responsable y el encargado del tratami[raspal d al’am

delegado de proteccion de datos en el desempelas fleciones

3. El responsable y el encargado del tratamieatargizaran que el delegado de

proteccion de datoEI Oreciba ninguanStrUCC|O Nn lo que respecta

al desempefio de dichas funciornés.serédestituido ni sancionadopor el
responsable o el encargado por desempefiar sustiesciEl delegado de proteccion
de datosendira cuentas directamenter@s alto nivel jerarguico del responsable o
encargado.

Funciones del DPO

Articulo 39

«a)informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamientoy a |
empleados que se ocupen del tratamiento de lagaslines que les incumben

*b) supervisar el cumplimientode lo dispuesto en el presente Reglamento, de otras
disposiciones de proteccion de datos de la Unide los Estados miembros y de las
politicas del responsable o del encargado dehtiatdo en materia de proteccion de
datos personales, incluida la asignacién de regpditades, la concienciacion y
formacién del personal que participa en las openas de tratamiento, y las
auditorias correspondientes;

«c) ofrecer elasesoramientoque se le solicite acerca de la evaluacion de itnpac

«d) cooperar con laautoridad de contrpl
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Regulacion de las multas

Articulo 83

Condiciones generales para la imposicion de multaministrativas

1. Cada autoridad de control garantizara lquenposicion de las multas

administrativagon arreglo al presente articulo por las infracetodel presente

Reglamento indicadas en los apartados 4, 5 y 6eseaada caso individual

efectivas, proporcionadas y disuasorias

2. Las multas administrativas se impondran, en imde las circunstancias de

cada caso individual [...ge tendra debidamerge cuenta

a) la naturaleza, gravedad y duracién de la inféacci

b) la intencionalidad o negligencia en la infracgion

c) cualquier medida tomada por el responsable agada del tratamiento para
paliar los dafios y perjuicios sufridos por losiiesados;

d) el grado de responsabilidad del responsable erdrlrgado del tratamiento,
habida cuenta de las medidas técnicas u orgarazajive hayan aplicado;

e) toda infraccion anterior cometida por el respblese el encargado del
tratamiento;

f) [..]

Cuantia de las multas

Articulo 83

Condiciones generales para la imposicion de multaministrativas

4. Las infracciones deenor gravedadse sancionaran, de acuerdo con el
apartado 2, con multas administrativasl@e€00 000 EUR como maxinmm,
tratdndose de urempresade una cuantia equivalente2ao como maximo del
volumen de negocio total anual glollal ejercicio financiero anterior, optandose
por la de mayor cuantia

5. Las infracciones dmayor gravedad 20 000 000 EUR /4 %
6. El incumplimiento resoluciones autoridad de aan20 000 000 EUR / 4 %

7. Sin perjuicio de los poderes correctivos de lasradades de control en virtud
del articulo 58, apartado 2ada Estado miembmodra establecer normas sobre si se

puede, y en qué medidayponer multas administrativas a autoridades y
organismos publicosestablecidos en dicho Estado miembro.
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